
Pensamientogrupo: sesgos

1. Excesivo optimismo

2. Ilusión de omnipotencia

3. Ilusión de unanimidad



Pensamientogrupo: evitar los sesgos

1. Alerta frente al pensamientogrupo
2. Líder imparcial
3. Exponer todos los objetivos y las dudas
4. Hacer de abogado del diablo
5. Dividir el grupo en alguna fase y 

comparar resultados
6. Escuchar al discrepante
7. No cerrar un solución si ha sido muy fácil
8. Consultar a expertos
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